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1、账号系统 

1.1、注册账号 

进入【平台门户】，右上角点击“注册”，即可进入注册页面： 

 
本平台的账号都是使用手机号注册，设置好用户名、密码、勾选服务协议后，即可注册成功： 

 

1.2、登录账号 

进入【平台门户】，右上角点击“登录”，即可进入登录页面： 

 
登录方式有 4 种： 
账号登录：使用账号用户名和密码登录； 
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手机登录：使用手机号和验证码登录； 
微信登录：使用微信扫码登录（前提是已经在用户中心绑定了微信） 
国家平台登录：需先授权，再使用国家平台账号登录 

 

登录后，点击右上角下拉菜单，可进入用户中心： 

 

1.3、认证会员 

注册并登录后，进入【用户中心】的账户管理-会员认证，选择对应的会员点击“申请认证” 
会员分为 3 种：企业会员、专家会员、单位会员 
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填写对应申请资料后提交，进入“审核中”状态，待平台管理员审核： 

 
如果平台管理员审核不通过，则会提示原因，并且可再次申请认证； 
如果平台管理员审核通过，则会提示已认证，可查看认证资料： 

 

1.4、加入单位 

注册并登录后，进入【用户中心】的【账户管理】-会员认证，点击“加入单位”： 

 

填写对应申请资料后提交，进入“审核中”状态，待单位管理员审核： 
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如果单位管理员审核不通过，则会提示原因，并且可再次申请认证； 
如果单位管理员审核通过，则会显示已加入，此成员即加入了单位，如果是角色部门管理员、机组

人员则可进入管理单位工作台。 

 

1.5、账户管理 

进入【用户中心】-【账户管理】，可修改基本资料、修改密码、安全验证、会员认证等： 
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认证会员和加入单位关系表： 

 

1.6、用户中心 

进入【用户中心】-【首页】，可以看到此账号的数据汇总： 

 



四川省大型科研仪器与工业设备共享平台                                                                                                                                                                                   

2、订单管理  

2.1、订单流程 

 

2.2、预约订单 
进入【平台门户】-【科研仪器】列表，选择需要预约仪器详情页，点击“立即预约”：

 

填写预约仪器的相关信息，点击“确认提交”提交表单信息，提示预约成功即可： 
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2.3、订单管理 

用户账号已登录，顶部导航进入【我的订单】，包括仪器订单、设备订单、检验检测服务订单： 

 

根据状态分为待审核、待支付、执行中、已完成、未通过 5 个列表： 

 

【待审核订单】：提交预约申请后，待仪器所在单位审核： 

 

可点击“订单详情”查看该订单的详细信息及操作记录，点击“仪器详情”跳转至仪器详情页： 
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【待支付订单】：待单位审核通过后进入此列表： 

 

【待验收订单】：执行完成后，单位申请验收，进入待验收列表，需要用户验收： 

 

【已完成订单】：验收完成后，订单进入已完成列表 
 

2.4、验收订单 

在【验收订单】列表，点击“验收”进入验收页面，选择“不通过”，则订单回到【在执行】列表，

单位可以继续申请验收；选择“通过”需填写信息，则订单进入【已完成】列表： 
注：申请验收 7 日后，如果用户未验收，系统将自动验收通过 
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2.5、订单评价 

在【已完成订单】列表，点击“评价”，进入评价页面，填写评价内容提交，待平台管理员审核： 

 

 
如果平台审核通过，则此评价将展示到【平台门户】此台仪器/设备/服务的详情页下方。 

2.6、订单投诉 

在【已完成订单】列表，点击“投诉”进入投诉页，填写投诉内容提交，待平台管理员联系和回复： 
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3、需求管理  

3.1、招标需求流程 

 

3.2、发布需求 

进入【平台门户】-【需求大厅】点击“立即发布需求”: 

 



四川省大型科研仪器与工业设备共享平台                                                                                                                                                                                   

发布需求，可发布检验检测，工业设备、及其他需求，填写信息后提交： 

 

提交完成后，待平台管理员审核，在【用户中心】-【我的需求-我发布的需求】里看到此条需求： 

 

3.3、需求管理 

进入【用户中心】-【我的需求】-【我发布的需求】菜单，可管理用户发布的所有需求： 

 

查看详情：点击“查看详情”，可看到需求的详细信息： 
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删除需求：点击“删除”删除后，用户发布的需求列表中将不显示此条需求： 

 

【待审核需求】：用户提交的需求，待平台审核 

 

【待选标需求】：平台审核通过的需求，进入【待选标】列表： 
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同时发布到【平台门户】-【需求大厅】，等待单位竞标： 

 

【服务中需求】：选标完成后，需求进入服务中列表，竞标单位开始提供服务： 

 

当单位完成服务后，用户在【服务种列表】操作“已解决”，则该条需求已完成： 
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【已解决需求】:完成服务并操作了“已解决”后，需求进入【已解决需求】列表： 

 

【未通过需求】：平台审核不通过的需求，进入【未通过需求】列表： 

 

点击”重新提交”，对需求内容进行编辑，再次提交审核： 
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3.4、需求选标 

在【待选标】列表，如果有单位提交了竞标，用户可以选择满意的竞标，点击“选标”： 

 

每个需求只可选择一个竞标，选定后此需求将进入服务中列表： 

 

3.5、需求评价 

在【已解决需求】列表，用户点击“评价”，可对需求服务进行评价打分 
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提交后，待平台审核，如果审核通过则会展示在【平台门户】此需求详情页下方， 
也可以在【用户中心】查看： 

 

4、大仪交流圈  

4.1、活动培训 

4.1.1、报名活动 

进入【平台门户】-【活动详情】页面，点击“我要报名”，即可提交报名，报名后，在活动开始前

24 小时，系统将发送短信和站内信提醒用户： 
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4.1.2、我报名的活动 

在【用户中心】-【培训活动】列表页，用户可查看所有报名的活动，可以取消报名： 

 

 

4.2、问答交流区  

4.2.1、发布问题 

在【平台门户】-【问答交流区】页面，点击“发布问题”，可提交自己的问题： 
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需填写问题标题和内容，设置悬赏积分： 

 

4.2.2、我发布的问题 

在【用户中心】-【我发布的问题】列表，管理自己提交的问题，提交后需平台审核，审核通过后才

可发布到平台： 

 

已发布的问题，点击“查看详情”，跳转问题详情页，可查看问题的详细内容： 
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待审核的问题可以删除： 

 

 

4.2.3、采纳回答 

在【我发布的问题】列表，如果有用户提交了回答，用户可以选择满意的回答，点击“查看详情”

进入问答详情页，点击“采纳”，每个问题只可选择一个回答，选定后此用户将获得全部的悬赏积分： 
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4.2.4、回答问题 

在【平台门户】-【问答交流区】-问答详情页面，点击“我要回答”，可提交自己的回答： 

 

 

4.2.5、我发布的回答 

在【用户中心】-【我发布的回答】列表，管理自己提交的回答，提交后需平台审核，审核通过后才

可发布到平台： 

 

已发布的问题，点击“查看详情”，跳转问题详情页，查看回答的内容： 
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如被发布问题者采纳的回答，会带有“已采纳”标签，并获得此问题的悬赏积分： 

 
 
待审核的问题可以删除： 
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4.3、咨询专家 

4.3.1、 咨询专家流程 

 

4.3.2、 咨询专家 

在【平台门户】-【专家列表】选择专家进入详情页，点击“咨询专家”提交，提交后需平台审核： 

 

 

4.3.3、 咨询专家管理 

进入【用户中心】-【大仪交流圈-我咨询的专家】，可管理所有提交的咨询： 
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点击“修改”，可以设置是否公开 

 

平台审核通过后，专家收到咨询信息并进行回复，平台再审核回复内容， 
审核通过、并且用户和专家都选择公开：则此项咨询内容会展示在【平台门户】-【大仪交流圈-专家

详情页】中： 

 

4.3.4、 评价咨询 

用户收到专家回复后，可进行评价： 
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评价信息也将展示在专家详情页的咨询区域。 

5、订阅与收藏  

5.1、订阅 

5.1.1、订阅新闻 

进入【平台门户】-【新闻中心】列表页，点击右侧“+订阅”，弹出订阅弹窗，选择您需要订阅的类

型，填写联系方式后点提交，提示订阅成功： 
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5.1.2、订阅政策 

进入【平台门户】-【政策资料】列表页，点击右侧“+订阅”，弹出订阅弹窗，选择您需要订阅的类

型，填写联系方式后点提交，提示订阅成功： 
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5.1.3、订阅管理 

进入【用户中心】-【订阅与收藏】-【我的订阅】可查看我的订阅信息，可“查看”或“取消订阅”： 

 

5.2、收藏 

5.2.1、收藏资料 

在【平台门户】进入您想收藏的仪器、设备、新闻、政策等详情页，点亮“收藏”，即收藏成功： 
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5.2.2、收藏管理 

进入【用户中心】-【订阅与收藏】-【我的收藏】可查看我的收藏，可“查看详情”或“取消收藏”： 

 

6、评价与评论  

6.1、评价 

6.1.1、我的评价管理 

在【用户中心】-【评价与评论】-【我的评价】列表，可以管理所有订单和需求的评价，包括待评价、

已评价、评价历史 3 个列表： 

 

6.1.2、订单/需求评价 

在【待评价】页面，点击“马上评价”，进入评价页面，填写评价内容提交，待平台管理员审核： 
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6.2、评论 

6.2.1、我的评论管理 

在【用户中心】-【评价与评论】-【我的评论】列表，可以管理所有提交的评论： 

 

6.2.2、新闻评论 

进入【平台门户】-【新闻中心】-【新闻详情页】，底部评论区，输入评论内容，点击“发表评论”，

提交后需平台审核通过后才可展示到平台： 

 

7、投诉与意见  

7.1、投诉 

进入【用户中心】-【投诉意见】-【我的投诉】列表，可查看发起的所有投诉订单： 
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点击“详情”可查看该投诉的详细内容及处理结果： 

 

7.2、意见反馈 
进入【用户中心】-【投诉意见】-【我的意见反馈】列表，可查看发起的意见反馈及平台的回复： 

 

点击“提交意见”，弹出弹窗表单，填写您需要的反馈内容提交，反馈内容即提交成功： 
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